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Ledare 

Decentraliserad diakoni kräver ledning

Församlingsdiakoni ställer stora krav på 
ledarskap. Som i alla de organisationer 
som går under paraplybegreppet Human 

Service Organizations kännetecknas de av att 
behoven överstiger resurserna, att arbetet kräver 
ständiga moraliska avvägningar och att centrala 
riktlinjer är få och vaga. Kyrkoordningen anger 
att diakoni ska utövas, men säger lite om hur den 
ska organiseras eller prioriteras. 

Att församlingens diakonala arbete är så ode-
finierat kan härledas från den historiska utveck-
lingen – att regelverket för det vi idag kallar väl-
färdsfrågor utformats av stat och kommun. Därav 
det vakuum vad gäller nationella och regionala 
riktlinjer för Svenska kyrkans diakoni som kän-
netecknar den rådande situationen. I praktiken 
innebär det att lokala ledare måste definiera verk-
samhetens innehåll, mål och gränser. 

Betydelsen av ett aktivt ledarskap lyfts i en ut-
värdering av socialfondsprojektet Vidare med Mary 
i Göteborgs stift, genomförd av forskare vid En-
skilda högskolan. Mary är ett koncept för arbets-
livsrehabilitering som utvecklats i Linde berg-
slags församling och senare fått spridning, bland 
annat genom Västerås stift. Konceptet omfattar 
handledarutbildningar, metodbeskrivningar och 
nätverk, men utvärderingen visar att varje verk-
samhet anpassas till lokala förutsättningar vad 
gäller innehåll och organisering. Finansiering av 
Maryverksamheter har ofta kommit från Euro-
peiska socialfonden, men också genom avtal med 
Arbetsförmedlingen, kommunala arbetsmark-
nadsenheter, Samordningsförbund och ibland 
Idéburet Offentligt Partnerskap. 

I den lokala anpassningen är ledarskapet cen-
tralt. Maryverksamheter verkar i ett komplext 
nätverk av relationer. Verksamheten ska förankras 
i församlingens identitet och uppdrag. En avgö-
rande ledningsuppgift blir därför att integrera 
verksamheten i församlingens liv och undvika att 
den utvecklas till en isolerad sidoverksamhet som 
främst legitimeras genom externa finansiärer. 

Utvärderingen pekar på betydelsen av pastorats-
ledningens engagemang. En diakon eller verk-
samhetsledare kan bära det operativa ansvaret, 
men för hållbarhet krävs organisatoriskt stöd, tyd-

liga mandat och strategisk samordning. Forskar-
na framhåller behovet av ett ledningsteam snara-
re än ett ensamt personberoende ledarskap. För 
att verksamheten ska överleva personalbyten och 
förändrade finansieringsförutsättningar behöver 
den vara förankrad i organisationens ledning. 

Här framträder särskilt kyrkoherdens roll. I en 
studie från Strängnäs stift 2020 analyserades kyr-
koherdens betydelse för det diakonala arbetet. 
Även om alla anställda förväntas bidra till ett dia-
konalt förhållningssätt har kyrkoherden en unik 
strategisk position i Svenska kyrkans decentralise-
rade organisation. Det är kyrkoherden som rela-
terar till församlingens styrelse. Det är kyrkoher-
den som är arbetsledare och utövar ett teologiskt 
baserat ledarskap. Därmed har kyrkoherden ock-
så ett särskilt ansvar för att formulera hur diakoni 
ges form inom församlingens övergripande upp-
drag. Kyrkoherden företräder också församlingen 
i externa relationer, vilka är väsentliga för det dia-
konala arbetet. 

Församlingsinstruktioner ger övergripande rikt-
ning men sällan vägledning för konkreta priorite-
ringar. Därför behöver ledningen utveckla kom-
pletterande styrdokument och processer som 
tydliggör verksamhetens syfte, prioriteringar och 
arbetsformer. Organisatoriskt kan kyrkoherden 
inkludera diakonal kompetens i ledningsgruppen 
och, som görs i en del större pastorat eller för-
samlingar, bemyndiga en chef  för det diakonala 
arbetet. 

Den decentralisering som präglar Svenska kyr-
kan ger stora möjligheter till lokal anpassning och 
innovation. Samtidigt finns risker. Utan tydligt 
ledarskap kan församlingens diakoni bli fragmen-
terad, personberoende och or-
ganisatoriskt marginaliserad. 
Just därför är ledarskapet 
avgörande. Att definiera, 
legitimera, samordna och 
prioritera det diakonala 
uppdraget är inte en si-
dofråga utan en central 
ledningsuppgift. 
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